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＜ボランティア・NPO 団体用＞ 

調査ご協力のお願い 

皆様には、日頃から市政にご理解とご協力をいただき、厚くお礼申しあげます。 

さて、江南市では平成29年度に、「江南市地域福祉計画」の策定を予定しております。

この計画は、市民や関係団体、行政等が協力しながら、誰もが住みなれた地域で安心し

て暮らせるまちづくりを進めるものです。 

一方、社会福祉法人江南市社会福祉協議会では、すべての住民が福祉のまちづくりを

推進する行動計画として、同年度に「江南市地域福祉活動計画」の策定を予定している

ことから、合理的で効率的に両計画を立案するため協同で策定することとしました。 

そこで、市民の皆様の福祉についてのお考えやご意見を計画策定に活かしたいと考え、

福祉関係のボランティア・ＮＰＯ活動を行う皆様を対象に、ヒアリング調査をお願いす

ることとなりました。 

お忙しいところ誠に恐縮ですが、上記趣旨をご理解いただき、ご協力くださいますよ

うお願い申し上げます。 

平成 29 年５月 

江南市 

江南市社会福祉協議会 
 

ご回答にあたってのお願い 

■ ご記入は、黒のボールペンまたは濃い鉛筆でお願いします。 

■ ご回答は、あてはまる選択肢の番号を選び、その番号に○をつけてください。また、

記述を必要とする箇所は、ご記入ください。 

■ 質問によっては、回答していただく方が限られる場合がありますので、矢印やことわ

り書きをよくお読みください。 

■ 記入後は、同封の返信用封筒に入れ、６月１２日（月）までに、ご返送ください。 

（切手は不要です） 

■ この調査についての問い合わせは、下記までお願いします。 

＜お問い合わせ先＞ 

江南市役所 福祉課  電 話 ０５８７－５４－１１１１（代表） 

江南市社会福祉協議会 電 話 ０５８７－５５－５２６２ 
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１ 団体についておたずねします 

 

問１ 差し支えない範囲で、貴団体または団体代表者の方について教えてください。 

 

①団体名  

②代表者氏名  

③調査記入者氏名  

④
連
絡
先 

電話  

ＦＡＸ  

E-mail             ＠ 

⑤団体の活動内容 

貴団体の主な活動内容を教えてください。（関連資料を添付していただいてもけ

っこうです。） 

 

  

問２ 
貴団体の構成員の人数と平均年齢はどのようになっていますか。（数字を記入） 

※平成 29 年４月１日現在 
 

構成員（            ）人 

構成員の平均年齢（       ）歳くらい 
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問３ 貴団体の活動範囲はどこですか。（○は１つだけ） 

※「１」を選んだ場合は、（ ）内に該当する地域名をご記入ください。 
 

１ 江南市の一部（            ） 例．市北部、布袋地区、東野町など 

２ 江南市の全域 

３ 江南市および近隣市など、広域で活動 

 

 

２ 活動についておたずねします 
  

問４ 
貴団体が、現在の活動に取り組もうと思ったきっかけや背景には、何がありまし

たか。 
  

   

 

 

 

 

 

 

  

問５ 
貴団体が活動を進める中で、地域住民に対して何か協力してほしいことはありま

すか。（○はいくつでも） 
 

１ 団体の活動に理解を深めてほしい 

２ 活動に積極的に参加してほしい 

３ 団体のメンバーとして加入してほしい 

４ 地域組織と連携した活動がしたい 

５ その他（                                ） 

６ 地域住民に協力してほしいことは特にない 
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問５-1 
その他、地域住民との連携や協力について、困りごとやご意見等がございまし

たらお聞かせください。 
 
  

 

 

 

 
  

問６ 
貴団体が、活動を通じて感じている、これから特に支援が必要だと思う対象は誰

ですか。（あてはまるもの３つまでに○） 
 

１ ひとり暮らし高齢者        ７ 高齢者や障害者の介護者 

２ 高齢者のみの世帯         ８ 不登校、ひきこもり 

３ 認知症高齢者           ９ 低所得者 

４ 障害者              10 外国人及び外国人のいる世帯 

５ ひとり親家庭           11 その他（             ） 

６ 子育て中の家庭 

 

問６-1 そう感じている具体的な事例があれば教えてください。 
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問７ 
今後の団体活動はどのように進めていきたいと考えていますか。（あてはまるもの

すべてに○） 
 

１ 現在の取組みを継続して進めたい 

２ メンバーの知識・技術の向上に力を入れたい 

３ 仲間づくりや交流を中心として進めたい 

４ 他団体や組織と連携したい 

５ 支援の対象を広げたい 

６ その他（                                ） 

 

問７-1 その他、貴団体の今後の活動についての方向性等についてお聞かせください。 

 
   

 

 

 

 

 
   

問８ 今後、地域活動の中で連携をとりたい組織・団体がありますか。（○は１つだけ） 

 

１ ある 

２ 特にない 

 

＜問８で「１ ある」を選ばれた方にお聞きします。＞ 
 

問８-1 
これから連携していきたい組織・団体は次のうちどれですか。（あては

まるものすべてに○） 
 

１ 民生委員・児童委員           ９ 地域包括支援センター 

２ 区長・町総代              10 子育て支援センター 

３ 他のボランティア、ＮＰＯ、福祉活動団体 11 保育園・幼稚園・学校 

４ 老人クラブ               12 社会福祉協議会 

５ 子ども会                13 江南市 

６ 防災組織                14 愛知県 

７ 福祉施設・福祉サービス事業所      15 その他 

８ 医療機関                  （           ） 
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問９ 
他の団体や地域組織と連携する場合、どのような内容を希望しますか。（あては

まるものすべてに○） 
 

１ 人材の相互交流 

２ 情報の交換と共有 

３ 合同での研修や勉強会の開催 

４ イベント等の共同開催 

５ 日常的な活動の共同実施 

６ その他（                                ） 

７ 特にない 

 

問９-1 
その他、他の団体や地域組織と連携して活動する場合の具体的なイメージがあ

れば、お聞かせください。 
 
   

 

 

 

 

 
   

問 10 
他の組織・団体と連携しようとする上で困っていることはありますか。（あては

まるものすべてに○） 
 

１ 組織・団体の人と出会う機会がない 

２ 組織・団体に、連携の必要性を理解してもらえない 

３ 組織・団体に、自分たちの活動を十分に理解してもらえない 

４ 組織・団体が多忙で協力してもらえない 

５ 組織・団体と連携の仲介・調整をしてもらえる人がいない 

６ 地区内に連携しようと思う組織・団体がない 

７ 自分が多忙で連携まで手が回らない 

８ その他（                                ） 
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問 11 

現在、介護保険の分野では、「介護予防・日常生活支援総合事業」が新たに開始

され、既存の介護保険サービスだけでなく、ＮＰＯやサービス団体、地域住民な

どの多様な主体によりサービスを提供する方向性が打ち出されています。 

介護保険分野に限らず、住民主体サービスを今後一層充実させていくためには、

どのようなことが必要だと思いますか。また、そのために市、社会福祉協議会に

求める支援はありますか。 
 

   

 

 

 

 

 

問12 
貴団体が活動を進める中で、市及び社会福祉協議会に対して何か協力してほしい

ことはありますか。 
 

１ 必要な情報の提供 ８ 移動における支援 

２ 広報や広告などの情報発信の協力 （参加者が参加しやすいようにするため等） 

３ 人員募集など人材確保の協力 ９ 活動場所の提供 

４ 講師や指導員、専門家の派遣支援 10 活動上の資金的援助 

５ ホームページの作成など技術的な 11 他の団体との仲介 

  支援 12 他の団体や地域住民、世代間での交流 

６ 講演会やイベントの主催 13 その他（          ） 

７ リーダーの育成支援 14 特に要望などはない 

 

問 12-1 
その他、市や社会福祉協議会にお願いしたいこととして、具体的にあればお聞

かせください。 
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３ その他・自由意見 
 

その他、福祉全般について、ご意見・ご要望がありましたらご自由にお書きください。 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

アンケートにご協力いただきありがとうございました。 

この調査票は、同封の返信用封筒にて、６月 12日（月）までに 

ご提出ください。 
 


